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Tietosuojaseloste

Tamé on Kiinteistémedia Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)
2016/679 luonnollisten henkildiden suojelusta henkilétietojen késittelyssé seké néiden tietojen vapaasta
likkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta, annettu 27.4.2016) mukainen seloste henkil&tietojen
kasittelysta (jéliempénd “tietosuojaseloste”). Laadittu 21.5.2018.

Tietosuojaselostetta on tésmennetty 7.2.2023 viranomaissuosituksen mukaan oikeutetun edun, lakisééteisen

velvoitteen, rekisterdidyn oikeuksien sekd henkiltietojen suojauksen periaatteiden osalta.

Tamé tietosuojaseloste koskee Kiinteistémedia Oy:n asiakkaiden, potentiaalisten asiakkaiden ja verkkosivuston
kayttajien henkilstietojen késittelyd. Tama tietosuojaseloste ei koske Kiinteistémedia Oy:n myymille lomakkeille
taytettévid tietoja. Naiden tietojen késittelyn osalta lomakkeen kayttéja on rekisterinpitdjé ja vastaa tietojen

kasittelysté lainsdddénnén mukaisesti.

Kiinteistémedia Oy noudattaa kaikessa henkildtietojen kasittelyssd EU:n yleistd tietosuoja-asetusta ja sitd
téydentévéd Euroopan unionin ja Suomen kansallista lainséddéntéé. Témé tarkoittaa muun muassa seuraavia

asioita:

(1 Késittelemme henkildtietoja lainmukaisesti, asianmukaisesti ja rekisteréidyn kannalta l&pinékyvésti. Tama
tarkoittaa muun muassa sitd, ettd saat tdméin tietosuojaselosteen kautta tietoa henkildtietojesi kasittelysté
ja voit milloin tahansa tarkastaa sinusta tallennetut tiedot.

71 Tiedolla on kayttétarkoitussidonnaisuus — tietoja, joita henkildistd kerddmme, kéytetéén vain tiettyyn,

ennalta maériteltyyn kéyttétarkoitukseen.

Emme luovuta tietojasi ulkopuolisille tahoille, ellei siihen ole asianmukaista syyta.

Minimoimme tallentamamme tiedon — tallennamme vain tarpeellisen.

Pyrimme pitémdén tietomme tésmaéllising.

O oo™

Rajoitamme tiedon sdilytystd — tiedoille on mé&daritelty kayttsikd, jonka jélkeen ne joko automaattisesti tai
rutiininomaisesti poistetaan, ellei sailytykselle ole lakiin perustuvaa syyté.

71 Tallennamme ehyttd ja luotettavaa tietoa, esimerkiksi varmuuskopioiden kautta varmennettuna.

1. Rekisterinpitéja

Kiinteistémedia Oy
Malmin asematie 6

00700 Helsinki

Yhteyshenkil& kehitysjohtaja Jani Ojala, jani.ojala@kiinteistomedia.fi, p. +358 40 731 3490.

2. Kasiteltavdét tiedot

Kasittelemme asiakkaistamme ja potentiaalisista asiakkaistamme seuraavia tietoja: etunimi, sukunimi, titteli,
yritys/organisaatio, kéyttajatyyppi, Kiinteistdliiton j@senyys, tiedot onko rekisterditynyt verkkokauppaan, osoite,
séhkdpostiosoite, puhelinnumero, tilaushistoria, kestotilaukset, kéyttéoikeudet séhkaisiin palveluihin,

yhteydenotot, luvat, kiellot, laskutustiedot (kuten laskutusosoite, toimitusosoite, laskun pdivé, laskutetut
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tuotteet/palvelut, perintd), toimitustiedot, muut asiakassuhteeseen ja filattuihin palveluihin liittyvét tiedot seka
suoritustiedot. lIman pakolliseksi merkittyja tietoja, kuten yhteys- ja laskutustietoja, emme voi téyttés sopimusta

maksullisista palveluistamme.

Tiedot saadaan suoraan rekistersidylté mm. verkkokaupasta, www-lomakkeilla léhetetyistd viesteistd,
séhkdpostitse ja puhelimitse seké niitd saatetaan keréité myés sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista, kyselyisté ja tutkimuksista seké muista tilanteista, joissa rekisterdity jakaa tietojaan.
Kerdémme ja paivitémme yrityksi@ ja muita yhteisdjd edustavien yhteyshenkildiden tietoja myés avoimilta

internetsivuilta.

Lisaksi verkkosivustojemme kdytdstd kerétédn tietoa evasteiden avulla kohdassa 5 tarkemmin kuvatuin tavoin.

3. Tietojen kayttstarkoitukset ja kasittelyperusteet
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen késittelylle on:

[l Sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena, kun tarjoamme palvelvitamme sopimuksen mukaisesti, ml.
vastaanotamme tilauksia, pidémme yhteyttd asiakkaisimme, luvomme kéyttéoikeuksia seké laskutamme
palvelvitamme.

Tl Rekisterdidyn suostumus (dokumentoitu, vapaaehtoinen, yksildity, tietoinen ja yksiselitteinen), kun
kdytémme tietoja scihkdiseen suoramarkkinointiin kuluttaijille tai kéytdmme evésteité alla tarkemmin
kuvatuin tavoin.

(1 Rekisterinpitéjan oikeutettu etu. Oikeutetulla edulla tarkoitamme yrityksemme tarvetta késitellé tietoja
tuotteidemme ja palveluidemme markkinointia sekd liiketoiminnan hallintaa ja kehittémista varten. Nailla
toimenpiteilld varmistamme my&s asiakkaan edun. Késittelemme henkilétietoja oikeutetun edun
perusteella esimerkiksi seuraavia kéyttétarkoituksia varten:

71 Kun teemme tuotekehitysté perustuen tuotteiden kayttdsn.

71 Mittaamme tilausten kehittymistd ja mainosten ndkyvyyttd, jotta voimme toimia tehokkaasti ja
suunnitella palveluiden kehitysta.

T Varmistamme, ettd verkkosovelluksissamme ja tietokannoissamme toteutetaan riittavét
tietoturvatoimenpiteet.

71 Seuraamme kayttdlokeja ja kdyttdehtojemme noudattamista ehkéistéksemme véarinkéytoksia.

71 Myynnin- ja asiakaspalvelun parantamista, kehittémistd, laadun tarkkailemista ja asioinnin
varmista varten.

71 Markkinoinnissa huomioimme asiakkaiden todenndkaiset kiinnostukset ja pyrimme véltéméadn
turhat yhteydenotot.

(1 Teemme markkinointia rekisterdidyn tydtehtdviin liittyen tai sahkaisté suoramarkkinointia
pohjautuen henkilén asemaan organisaatiossa.

71 Lakisaateinen velvoite, kun esimerkiksi tallennamme tositteisiin siséltyvié rekisterdidyn henkilétietoja.
Sailytémme muun muassa laskutustietoja lainsé&dénndn vaatiman ajan kirjanpitovelvoitteidemme

noudattamiseksi ja verotusta varten.
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Tietoja ei kéytetd automatisoituun péatdksentekoon tai profilointiin, jolla olisi oikeusvaikutuksia rekistersityd

kohtaan.

4. Tietojen sdilytysaika

Rekisterdidyn henkilétiedot poistetaan padsdéntsisesti 4 vuoden késittelyajan jalkeen, kun kyseisen 4 vuoden
aikana rekisterdidyn ja Kiinteistémedia Oy:n vélillé ei ole ollut asiakassuhteeseen liittyvad yhteytté (mm. tilauksia,

vireillé olevia reklamaatioita tai voimassa olevia kdyttéoikeuksia Kiinteistémedia Oy:n verkkopalveluihin).

Laskutus- ja maksutietoja sdilytetédn kirjanpitovelvoitteiden noudattamiseksi 7 vuoden ajan talouden
jarjestelmissa. Mikali henkilstietojen késittely liittyy perinnéssé oleviin saataviin, sdilytetédn tietoja vahintéén niin

kauan, kunnes saatava on lakannut maksun tai lakisééteisen perusteen nojalla.

Asiakaspalvelutilanteen yhteydessa tallentamat henkildtiedot poistetaan, kun asiakaspalveluasia on saatettu

padatskseen, ellei asiakassuhteen hoitaminen edellytd henkilstietojen késittelyajan pidentémisté.

Tietyiltd osin henkildtietoja voidaan sailyttéé kauemmin markkinointitarkoituksiin (esim. jos yritys, joka on luokiteltu
ostosten perusteella manuaalisesti Kiinteistémedia Oy:n “ydin”-asiakkaaksi, sailytetéan asiakkaan
yhteyshenkilsiden yhteystiedot oikeutetun edun perusteella). Pyrimme télldin varmistamaan, etté tiedot pysyvét
ajantasaisina ja virheettdmind. Rekisterdity voi milloin tahansa vastustaa oikeutettuun etuun perustuvaa késittelyd

ja/tai pyytdd tietojensa poistamista.

5. Evésteet

Kiinteistsmedia Oy kayttad verkkosivustoillaan (kiinteistomedia.fi, kiinteistolehti.fi, vastuunjako.fi) evésteitd. Evéste
on pieni tekstitiedosto, jonka internet-selain tallentaa kéyttéjan padtelaitteelle. Evasteiden avulla sivustolla
vieraileva paételaite voidaan tunnistaa ja kéyttéjé muistaa joko yhden sivustokéynnin ajan (istuntoevéste) tai
useamman kéynnin ajan (pysyvd evéste). Evasteiden avulla voidaan kerété tietoja sivustojen kaytdsté sekd
tiettyjé padtelaitteeseen liittyvid tietoja (kuten pédtelaitteen tai selaimen tyyppi, kayttdjdrjestelmd, IP-osoite).

Evasteet parantavat kdyttékokemusta sivustolla. Evésteet eivét vahingoita tietokonetta tai haittaa sen kayttéa.
Evasteitd kaytetddn Kiinteistémedia Oy:n verkkosivustoilla seuraaviin tarkoituksiin:

1 Sivuston teknisen toiminnan varmistamiseksi sek& verkkomaksamisen ja tukichat-toiminnon toteuttamiseksi
(Valttamattomat).

11 Kéyttajakohtaisten mieltymysten tallentamiseksi (Mieltymykset).

(1 Kéayttajamaadrien ja kayttdjien sivustokdyttdytymisen tilastointiin (Tilastot).

71 Markkinointiin ja mainontaan (Markkinointi).

Kiinteistémedian verkkosivustoilla kéytetéan niin kutsuttuja istuntoevésteité ja pysyvid evdsteitd. Istuntoevésteet
tuhoutuvat automaattisesti, kun selain suljetaan. Pysyvét evésteet sailyvét paatelaitteella, kunnes ne erikseen

poistetaan tai niiden voimassaolo pddttyy.

Verkkosivustolla kéytetédn ns. ensimméisen ja kolmannen osapuolen evésteitd. Ensimmdéisen osapuolen evésteet

ovat perdisin sivustolta, jolla parhaillaan vierailet. Ns. kolmannen osapuolen evésteet ovat perdisin muilta
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sivustoilta. Evdsteitd asettavat kolmannet osapuolet seké lisétietoja niiden tietosuojakdyténnsistd ovat kulloinkin

néhtavilla verkkosivustojemme evésteasetuksissa.
LisGtietoa evésteistd ja evasteasetukset ovat kunkin sivuston osalta saatavissa taélté:

11 kiinteistomedia.fi: https://www.kiinteistomedia.fi/tietoa-evasteista
[ kiinteistolehti.fi: https:/ /www kiinteistolehti.fi /tietoa-evasteista

1 vastuunjako.fi: https://www.vastuunjako.fi/tietoa-evasteista

Kayttaja voi myds tyhjentdd tai kieltéd evésteet selaimensa asetuksista. Jos kéyttajé kieltda evasteiden

tallentamisen, voi sivuston kdytté vaikeutua tai estyd kokonaan.

6. Tietojen sd&nnénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Rekisterinpitdija ei luovuta eikd siirré tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

Tietoja voidaan luovuttaa viranomaisen lakiin perustuvan p&atdksen tai tietopyynnén toteuttamiseksi,
liikkeenluovutuksen yhteydessa silté osin, kuin henkildtietojen kasittely liittyy luovutettavaan liiketoimintaan seké
saatavien perinnén toteuttamiseksi. Muutoin tietoja voidaan luovuttaa tai julkaista vain silté osin kuin siitd on

sovittu rekisterdidyn kanssa tai saatu rekisteréidyn suostumus.

7. Rekistersidyn oikeudet

Jokaisella rekistersidylla on tietosuojalainsd@nndn mukaisesti oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja
vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon téydentamistd. Mikali henkilé haluaa
tarkistaa hénesté tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyyntd tulee léhett&a kirjallisesti rekisterinpitgiélle.
Kirjallisessa pyynnéssé pitéd olla henkildn nimi, osoite (jos on kyse yksityishenkiléstd kotiosoite, jos on kyse
yrityskdyttajdstd yrityksen nimi ja osoite ja jos on kyse taloyhtidasiakkaasta taloyhtidn nimi ja osoite) ja
séihkdpostiosoite. Tarvitsemme nditd tietoja, jotta 16ydémme tiedot rekisteristémme ja voimme varmistaa, etté

pyyntd kohdistuu oikean henkilén henkilstietoihin.
Lisaksi rekistersidyllé on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen:

71 Oikeus pyytad henkildtietojen oikaisua ja hénté koskevien henkilétietojen poistamista rekisteristé (“oikeus
tulla unohdetuksi”).

(1 Oikeus vaatia henkildtietojensa késittelyn rajoittamista tietyissd tilanteissa.

71 Oikeus saada padasy kasiteltyihin henkildtietoihin ja siirtéé tiedot jarjestelméstd toiseen, jos kyse on
automaattisesta késittelystd, jota tehdéén sopimuksen tai suostumuksen perusteella.

(1 Oikeus vastustaa henkilstietojensa kasittelyd tietyissa tilanteissa, kuten oikeus vastustaa milloin tahansa
oikeutettuun etuun perustuvaa markkinointia.

71 Oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta ennen suostumuksen
peruutusta tapahtuneen késittelyn laillisuuteen.

71 Oikeus tehdd valitus valvontaviranomaiselle, mikali rekistersity katsoo, ettd henkildtietoja on késitelty

t&mdn tietosuojaselosteen ja soveltuvan tietosuojalainséddé@nnén vastaisesti.
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Pyynnén voi léhettad kirjallisesti postitse allekirjoitettuna osoitteeseen Kiinteistémedia Oy, Jani Ojala, Malmin
asematie 6, 00700 Helsinki (merkitse kuoreen henkilétietopyyntd). Allekirjoitetun pyynnén voi myds skannata ja
l&hettad sahkdpostitse osoitteeseen asiakaspalvelu@kiinteistomedia.fi. Jos luonnollinen henkil on ilmoittanut
séhkdpostiosoitteensa Kiinteistémedia Oy:lle asiakassuhteen aikana, tulee pyyntd henkilén tunnistamisen

varmistamiseksi l&hettdd |&htskohtaisesti tasté séhkdpostiosoitteesta.

Rekisterinpit&jé vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa séddetyssé ajassa (padsaantdisesti kuukauden

ajassa).

8. Henkilstietojen suojauksen periaatteet

Henkilstietojen kasittelyssé noudatetaan huolellisuutta ja tietojérjestelmien avulla késiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Téllaisia keinoja ovat muun muassa palomuurien, salaustekniikoiden, turvallisten laitetilojen
kayttd, asianmukainen kulunvalvonta, hallittu kdyttéoikeuksien my&ntdminen ja niiden kéytén valvonta,
salaustekniikoiden kayttd, henkilstietojen kasittelyyn osallistuvan henkiléston ohjeistaminen seka alihankkijoiden

huolellinen valinta.

9. Kiinteistémedia Oy yhteisrekisterinpit&jénd

Kiinteistémedia Oy ja Facebook ovat yhteisrekisterinpitdjid Facebookissa olevien Kiinteistémedia Oy:n
yhteisésivujen osalta. Kerddmme Facebookin kanssa tietoja muun muassa Kiinteistémedia Oy:n: Facebook-sivujen
tykkéyksistd ja vierailuista, julkaisuiden nékyvyydestd seké julkaisuiden tavoittaneiden henkildiden
demografiaprofiileista aggregoitua raportointia varten. Emme yhdist& néité tietoja muihin téssé

tietosuojalausekkeessa kuvattuihin tietoihin.

Kayttaja saa lisatietoja henkildtietojen kasittelysté Facebookin tietosuojakuvauksesta. Kéyttéjé voi hallinnoida

Facebookin tietosuoja-asetuksia Facebookissa.

10. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Voimme tehdé ajoittain muutoksia téhdn tietosuojaselosteeseen, mikéali se on perusteltua esimerkiksi késittelyn
tarkoitusten muuttuessa tai viranomaissuositusten tai lainséédénnén muuttuessa. Muutoksista tiedotamme

verkkosivustollamme.



