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1 Yleista isannoinnista
141 Isdannoinnin toimenkuva

Isannoinnin tehtdvdnd on huolehtia kiinteisténpidosta
ja hoitaa yhtion pdivittdistd hallintoa. Isdnnéinti vastaa
my®ds siitd, ettd taloyhtion kirjanpito on lain mukainen ja
varainhoito luotettavalla tavalla jérjestetty. Isinnointiteh-
tdvit on suoritettava ammattitaitoisesti ja taloyhtion edun
mukaisesti.

Isannointityon keskeisin osa on huolehtia yhtion normaa-
lin toiminnan sujumisesta kokonaisuudessaan. Tdamén
vuoksi isdnndintitehtdvid ei voida tyhjentdvésti luetella.
Osa isdnndinnille asunto-osakeyhtidlain mukaan kuulu-
vista tehtdvistd voidaan ja osa pitddkin siirtdd muun kuin
isdnnéinnin hoidettavaksi, mutta vastuu siité, ettd kaikki
lakisdateiset tehtdvat tulevat hoidetuiksi, kuuluu viime
kéddessd kuitenkin isdnnodinnille. Télld tehtdvéluettelolla
ei rajoiteta isdnnoinnin lakiséddteistd tehtdvakenttad.

Monissa tehtdvéluettelon kohdissa puhutaan huolehtimi-
sesta. Huolehtimisella tarkoitetaan sekd asunto-osakeyh-
tiolaissa ettd tdssd tehtdvaluettelossa sen varmistamista,
ettd tietty tehtdvd tulee hoidetuksi. Huolehtiminen ei
tarkoita,ettdsisannoinnim tarvitsisi valttamatta itse hoitaa
tehtavé.

1.2 Isdnnoinnin asema

Isdénnointi hoitaa tehtdvéddnsd yhtickokouksen ja hallituk-
sen antamien ohjeiden ja médrdysten mukaisesti. Hallitus
seuraa ja valvoo isdnnoéinnin toimintaa.

1.3 Vahingonkorvausvastuu isannoinnissa

Tahallisesta tai tuottamuksellisesta menettelystd talo-
yhtiélle aiheutuneista vahingoista voi isdnnoitsijdlle tai
isdnnointiyritykselle seurata asunto-osakeyhtidlain 24
luvun mukainen vahingonkorvausvastuu. Lisdksi asun-
to-osakeyhtidlain tai yhtidjarjestyksen vastaisesta toimin-
nasta voi seurata vahingonkorvausvastuu yhtiotd, osak-
keenomistajaa tai muuta henkil6a kohtaan.

1.4 Isanndintisopimuksen tekeminen

Taloyhti6 voi tehdé isdnnointisopimuksen isdnnointiteh-
tdvien hoitamisesta yksittdisen isdnnoitsijén tai isénnoin-
tiyrityksen kanssa. Isinnéintiyrityksen on ilmoitettava ta-
loyhticlle, kenelld on pédédvastuu taloyhtion isdnnéinnista.
Péddvastuullisen isdnnoitsijdn nimedmisestd, vaihtamises-
ta ja siirtdmisestd on hyvé sopia isdnnointisopimuksessa.

Isdnnointisopimuksen solmiminen ja irtisanominen on
hallituksen tehtdvd, oikeus ja velvollisuus. Sitd ei voi siir-
tdd yhtiokokoukselle.

2 Yleista isannointitehtavaluettelosta
2.1 Isanndintitehtavaluettelon tarkoitus

Asunto-osakeyhtion isdnnointitehtdavaluettelo on laadit-
tu ensisijaisesti asunto-osakeyhtidille avuksi isdnnéintia
koskevien tarjouspyyntéjen tekemiseen ja isdnnointisopi-
musten solmimiseen. Kun tarjouspyynnét ja sopimukset
tehdddn isdnnointitehtdavaluettelon pohjalle, syntyy seka
taloyhtiolle ettd isdnnéinnille yhtendinen késitys sovit-
tujen isdnnointitehtdvien kokonaisuudesta ja tehtdvista
suoritettavista korvauksista.

2.2 Isannointitehtavaluettelon kayttoohje
2.21 Rakenne

Asunto-osakeyhtion isdnnoéintitehtdvaluettelo koostuu
varsinaisesta tehtdvéluettelosta ja sen selitysosasta. Teh-
tdvdt on esimerkinomaisesti jaettu kiinteddn palkkioon
kuuluviksi ja erillispalkkioon oikeuttaviksi.

Valmiista mallista huolimatta jokaisen tehtdvédn kohdalla

on mahdollisuus ottaa kantaa:

1! halutaanko'tehtdvén siséltyvin sopimukseen: kylld vai
ei

2. halutaanko tehtdvin sisdltyvdn kiinteddn palkkioon
vai halutaanko siitd sopia erillispalkkio,

Muut lisdtiedot, kuten™ tehtdvisisaltjen tarkennukset,
voidaan esittdd tehtdvéluettelon lopussa olevalla liitesi-
vulla tai erilliselld liitteelld.

Sis. sop. Palkkioperuste Lisatiedot
kylla ei kiinted erillisp. liite nro.
Tehtdva O O O Il

2.2.2 Erilliskorvauksista sopiminen

Erilliskorvausten maéédrdt sovitaan erikseen tehtdvéiluet-
telon liitteessd, isdnndintisopimuksessa, sopimuksen
liitteend olevassa yksikkohintaluettelossa tai tapauskoh-
taisesti ennen kyseisen tehtdvian tekemistd. Erilliskorvaus
peritddn sopimuksen ja tehtdvdan mukaan joko taloyhtisltd
tai toimeksiantajalta, kuten osakkaalta tai vuokralaiselta.

2.2.3 Kulukorvaukset

Tassd tehtdviluettelossa mainittujen tehtdvien lisdksi
isannoinnilld on oikeus ennalta sovitun mukaisesti (esi-
merkiksi hallituksen hyviksyméddn palveluhinnastoon
perustuen) perid erikseen korvaus taloyhtioon kohdistet-
tavissa olevista suoranaisista kuluista, kuten kopiointi-,
postitus-, ilmoitus-, pankki- ja matkakuluista. Omista
yleiskuluistaan isdnnointi vastaa itse.



I TEHTAVAOSA

Téssd luetellut isdnnointitehtédvét ja niitd seuraava selitysosa muodostavat kokonaisuuden isdnnéintitehtdvien siséltod
maédriteltdessd. Osa tehtdvistd médritellddan tarkemmin selitysosassa.

1 HALLINNOLLISET TEHTAVAT

Sis. sop. Palkkioperuste Lisétiedot
11 Ta|oyht|on strategian laadinta kyllda ei kiintea erillisp. liite nro.

Kiinteddn palkkioon sisiltyviit tehtavit

1.1.1 Hyvéksytyn strategian toimeenpano, raportointi ja valvonta O O O O

Erillispalkkioon oikeuttavat tehtivét

1.1.2 Strategian laadinta yhdesséd hallituksen kanssa O O 0O ]

1.1.3 Asukaskyselyt O O 0O ]
oo o O
oo o O

1.2 Hallituksen kokoukset, yhtiokokoukset ja asukaskokoukset

Kiintedan palkkioon sisiltyvit tehtéavit

1.2.1 Kokousten valmistelu ja kokouskutsujen toimittaminen O O 0O ]

1.2.2 Paéatosten taytdntoonpano °° O O

Erillispalkkioon oikeuttava tehtw K | ' N AY

1.2.3 Kokouksiin osallistum ] ]
oo o o

1.3 Viestinta

Kiinteddn palkkioon sisiltyviit tehtavit

1.3.1 Normaaliin hallintoon liittyvét osakas- ja asukastiedotteet O O 0O ]

1.3.2 Viestinta dkillisisséd poikkeustilanteissa O O 0O ]

Erillispalkkioon oikeuttavat tehtéviit

1.3.3 Viestintdsuunnitelman laatiminen O O 0O [l

1.3.4 Tiedottaminen korjaushankkeesta O O 0O [l
0 o o 0O
0 o o 0O

1.4 Kiinteiston sopimusasiat

Kiinteddn palkkioon sisiltyviit tehtavit

1.4.1 Sopimusten valvonta 0 o o 0O

Erillispalkkioon oikeuttavat tehtéivit

1.4.2 Sopimusten valmistelu ja kilpailuttaminen O O O [l

1.4.3 Sopimusriidat ja niiden jatkotoimet O O 0O ]
0 o o 0O
0 o o 0O

(Kiinteistonhoitosopimukset, ks. kohta 3.2.)
(Korjaushankkeisiin liittyvat sopimukset, ks. kohta 3.5.)
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Il SELITYSOSA

Edelld luetellut isdnnointitehtdvit ja tdméa selitysosa
muodostavat kokonaisuuden isdnnointitehtdavien sisiltoa
madriteltdessa.

1 HALLINNOLLISET TEHTAVAT

Isdnnodinti huolehtii yhdessd taloyhtion péattavien eli-
mien kanssa tarvittavien pédtosten tekemisestd seka
asianmukaisesti tehtyjen péatdsten toteuttamisesta.

1.1 Taloyhtion strategian laadinta

Taloyhtion strategia on asumisen, omistamisen ja ylla-
pidon toimintasuunnitelma. Isénnointi laatii strategian
yhteystyossd yhtion hallituksen kanssa. Nykytilan kar-
toituksen kautta méaritellddn tavoitteet sekd toimenpiteet
niiden saavuttamiseksi. Strategia kisitellddn ja hyviksy-
tddn yhtickokouksessa. Strategian laatiminen pitdd sisél-
ladn myos asukas- ja osakaskyselyn ja mahdollisesti kiin-
teistopalveluyritykselle suunnatun kyselyn tekemisen
nykytilan kartoittamiseksi.

1.2 Kokoukset

1.2.1 Kokousten valmistelu ja kokouskutsujen toimittami-
nen

Isdannodintishuolehtii taloghtiéssé jérjestettdvien kokous-
ten pitdmisesta, mihin‘kuuluu kokousdsioidenivalmisté:
lu, perehtyminen kokouksissa kisiteltdviin ‘asioihingko*
koustilojen varaaminen ja muu kédytdnnon valmistelutyo
sekd kokouskutsujen toimittaminen tarvittavine p&atos-
ehdotuksineen, taustatietoineen ja asiakirjoineen (mah-
dolliset materiaali- ja kopiointikulut sekd postimaksut
laskutetaan yleensé erikseen). Lisdksi isdnndinti tiedottaa
kokouspéitoksistd hallituksen kanssa sovitulla tavalla.

1.2.2 Paatosten taytantoonpano

Isénnointi panee tdytdntoon kokouspddtokset saamiensa
ohjeiden ja méardaysten mukaisesti.

1.2.3 Kokouksiin osallistuminen

Isdnnointi osallistuu kokouksiin ja toimii niissd yleensd
sihteerind. Kokoukseen osallistuminen pitdd sisdlladn
poytékirjan laatimisen. Poytékirja on tarkastettava ja al-
lekirjoitettava. Poytédkirjat on numeroitava juoksevasti ja
sdilytettdvéd luotettavalla tavalla.

1.3 Viestinta

1.31 Normaaliin hallintoon liittyvat osakas- ja asukastie-
dotteet

Normaaliin hallintoon liittyvéa viestintdd ovat esimerkik-
si tiedotteet yhtickokouksen ja hallituksen péaatoksistd,
taloyhtion kunnosta, huoneistojen kdyttoon vaikuttavista
asioista, varkauksista, ilkivallasta jne.

1.3.2 Viestinta akillisissa poikkeustilanteissa

Akillisia poikkeustilanteita, jotka vaativat valitontd vies-
tintdd, ovat esimerkiksi vesivahinko ja tulipalo.

1.3.4 Tiedottaminen korjaushankkeesta

Tiedottaminen korjaushankkeesta merkitsee normaalista
poikkeavaa tyomédraa ja vaatii erillisen tiedotussuun-
nitelman. Korjaushankkeen tiedottamistehtdvd voidaan
myo6s ulkoistaa.

1.4 Kiinteiston sopimusasiat

1.4.1 Sopimusten valvonta

Isdnnointi seuraa tehtyjen sopimusten toteutumista, huo-
lehtii sopimuskauden jatkumisesta silloin, kun sopimus-
ta ei kilpailuteta, ja esittdd tarvittaessa kilpailutustarvetta
hallitukselle.

1.4.2 Sopimusten valmistelu ja kilpailuttaminen
Isannoitsija kilpailuttaasja selmii kiinteiston sopimukset
ja seuraa niidenftoteutumista yhtion edun ja hallituksen
tai'yhtiokekouksen paatosten mukaisesti. Isinnointi sel-
vittda hallitukselle etukédteen sopimusten kustannusvai-
kutuksen ja merkityksen taloyhti6lle ja tekee esityksen
taloyhtiolle tarkoituksemmukaisimmasta*ratkaisusta.

Sopimukset kilpailttetaan asianmukaisesti. Sopimuksis-
ta tarkistetaan sddnnonmukaisesti sopimusehdot, voimas-
saoloajat, vakuudet ym.

1.4.3 Sopimusriidat ja niiden jatkotoimet

Isdnnointi osallistuu tarvittaessa riita- ja sovintoneuvot-
teluihin.

1.5 Tietosuoja-, turvallisuus- ja vakuutusasiat

Isénnodinti huolehtii taloyhtiolle rekisterinpitdjanad ja
isdnnoinnille henkilorekistereihin liittyvien henkil&tieto-
jen késittelijand kuuluvien tietosuojavelvoitteiden asian-
mukaisesta tdyttdmisesta.

Isdnnoinnin tulee lisdksi huolehtia, ettd kiinteisto tayttdd
turvallisuuteen, terveyteen ja jarjestykseen liittyvédn lain-
sddddnnon ja viranomaisméadrdysten vaatimukset. Myos
taloyhtion jérjestyssddntorikkomuksiin liittyvien tehta-
vien hoitaminen kuuluu isénnéinnille.

Isannoinnin on huolehdittava kiinteist6on kohdistuvien
riskien hallinnasta ja riittdvéstd vakuutusturvasta.

1.5.1 Tietosuojavelvoitteiden asianmukainen tayttaminen

Isannointi huolehtii siitd, ettd henkil6tietoja késitellddn
EU:n ns. tietosuoja-asetuksen, kotimaisen lainsddddnnon





